MOBILKAPCSOLAT

Beszallitok ertékelese / minositese

A Mobil Kapcsolat Kft. szolgdltatdsainak magas szinten tartdsdhoz beszdllité parinereit rendszeresen
értékeli és az értékelés alapjdn mindsiti. Az értékelés sordn figyelembe vesszik, hogy a beszdllité partner
gazdasdgi hatdsa milyen sullyal van jelen a tevékenységinkben, illetve jelent —e jogi vagy bdarmilyen
egyéb kockdazatot, ha a beszdllité dltal nydjtott szolgdltatds vagy termék nem megfeleld.

A mindsités az aldbbi szempontrendszer alapjdn térténik:

- Teljesités egyenletessége

- Felkésziltség

- EgyuttmUkodés

- Jogszabdlyi kévetelmények teljesilése
- Pontossdg

- Min8ség

- Elérhetéség

- Rugalmassdg, segitékészség

- Arszint / Mindség arénya

- Panaszok hianya

Budapest, 2018. december 17.

Megyeri Péter sk. Puha Mihdly sk.
Ugyvezetd MIR vezetd
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